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L’industria
farmaceutica
e il suo indotto

b
\ecentemente Farmindustria, per

determinare il valore economico delle
mdustrie che formano 'indotto del set-
tore farmaceutico, ha commissionato
uno studio utilizzando strumenti di
analisi macroeconomica con le tavole
input-output dell'ISTAT.

1 dati preliminari, che emergono da tale
ricerca, mostrano una dimensione consi-
derevole di tale indotto. Per il 2005 si
stima un’occupazione di oltre 54.500
unitd, ricordando che per l'intero comparto
del farmaco si hanno 74.000 unita. 1l
velore ageiunto nell'indotio & pari ad oltre
2.250 n%ﬁzj. di € e la produzione registra
un valore di oltre 6.000 min. di €.
Le prime indicazioni s?gli investiment;
produttivr in Italia evidenziano come il
nostro Paese stia divenendo un punto di
rijerimento mondiale nella produzione di
Sermact. Questo necessita pertanto di avere
un indotto industriale che punta a creare
aree di eccellenza.

St evidenziano due aspetti cruciali del
rapporto fra l'industria farmaceutica e if
suo mdotto: a questo, infatti, é richiesta
una crescita delle competenze in termini
di certificazione, di standard produttivi e
un aumento dell'efficienza produttiva
associata ad un aumento della qualita
ofterta. Aspetti, questi, che sottendono un
ruolo sempre pin strategico della filiera
produttiva.

D'altronde, & ben noto il processo di de-
centramento nella fase della produzione,
che richiede una collaborazione sempre
pii costante nelle fasi di progettazione del
rapporto stesso.

Inn generale, il rapporto fra I'industria
farmaceutica e U'indotto ¢ fondato sul
maccanismo del network. In guesto caso,
il aetwork non & solo — come nei comparti
tradizionali — di tipo produttivo ¢ com-
wmerciale; ma anche tecriologico e culturale.
Il vapporto fra l'industria farmaceutica e
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Gestione integrata
del rischio di filiera
nel Farmindotto:
tre esempi
concreti.

I metodi classici di gestione strutturata
del rischio, melto praticati nelle realtad ma-
nifatturiere complesse, devono tener conto
degli effetti incrociati di tutti gli elementi
deﬁa filiera. Solo un approccio integrato
garantisce dinon esg;orsi a costi maggiori
o nischi pitt subdoli di quelli che si cerca di
arginare.

Nel Farmindotto, in particolare, Iintegra-
zione di filicra consente una piu efficace
" Gestione del Rischio”.

Il controllo del rischic di prodotto si gioca
In fre momenti principali: la fase che pre-
cede l'avvio del business vere e proprio,
quelia di conduzione operativa ordinaria,
¢ quella di reazione ad eventi imprevist ¢
straordinaria. Per prevenire il danno che
ud originarsi in ciascuna di queste fasi,
‘impresa ha a disposizione un’ampia gam-
ma di strumenti. (fig. 1)
La fase di Qualifica riduce la probabilita
che la fase produttiva non sia in grado di
soddisfare i presupposti teenici ec?lccono—
mici. La condivisione delle informazioni e
il monitoraggio continuo dei risultad aiu-
tano a consolidare i rapporti fornitore-
cliente e ad indure un progressive miglio-
raramento. Ma il monwento in cui la lucidita
d’intervento e determinante ¢ quelle in cui
il problema e diventato esplicito ed ¢ ne-
cessario decidere cambiamenti importanti.
In tutti e tre i casi non basta valutare § fata
che riguardano la singola aziendz, ma oc-
corrc ampliare 'approccio ed estenderlo
alla filiera.
In una filiera fortemente interconnessa
come quella del packaging farmaceutico da
tubo vetro, dove le problematiche sul pro-
dotto at vari livelll sono influenzate da
caratteristiche fisiche del materiale, da pro-

cessi tisici e da condizioni di lavorazione
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il proprio indotto implica anche
comprendere un ruolo sempre pitt
presenite e attive del paziente, uti-
lizzatore finale del farmaco. Occorre,
infatti, che tutta la filiera sia in
<grado di perceptre e rispondere ai
isogni del paziente stesso. In altre
parole, la sfida per un’industria in
Italia, che voglia essere competitiva
sul mercato, e non solo italiano,
richiede una modifica del paradig-
ma produftivo perseguito da ciascun
setfore industriale. Non é sufficiente
ottenere il prodotto mighore dal
proprio fornitore, ma & necessario
ragionare in funzione dei bisogni
del puziente f{f:ale.
Lindustria farmaceutica e quella
dell'indotfo purtroppo risentono
degli interventi di confenimento
della spesa farmaceutica pubblica.
Infatti, emerge che il sistema della
salufe in lfaha, dinanzi alle difficoltii
finanziarie, si trova costretto a adot-
tare politiche di contenimento der
costi. Cio produce un impatto sui
rapporti fra le industrie del farmaco
e le industrie dell'indotto e pone in
primie piano aspetto della riduzio-
ne del costi.
Volendo offrire alcune indicazioni
di "policy”, si pud sottolineare la
specificita dell mdustria del farma-
co: essa & un'industria, ma si carat-
terizza per la forte dipendenza dalle
politiche sanitarie ¢ non da quelle
industriali.
Per questo & necessario individuare
un modello di collaborazione fra la
politica industriale e quella sanita-
via in mantera da costrudre un si-
sterma di incentivi che possano es-
sere destinati ad investimenti fissi
lordi legati a commesse di medio-
lungo periodo e a progetti di ricerca
e scambi di tecrologia.
A questo riguardo, in linea di mas-
sirad, I wigccanismi d'eentioazione
dovrebbero ufilizzare strumenti di
caratiere fiscale. In altre parole, si
devono ipotizzare forme di deduci-
bilita fiscale o credito d'imposta per
mcentivare 'adozione di progetii
di medio-lungo periodo. '
Infatti, nel medio periodo la sfida
della competizione mondiale richie-
de un rafforzamentio della coilabo-
razione fra indotto e industria far-
maceutica e compito del sistema é
creare le condiziont piii favorevoli.

Lovenzo Tervanova (Farmundustria)
Giampaclo Vitali (CNR)
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appartenenti a domini distinti, ¢
illusorio pensare che applicazione
di metodi anche raffinati porti a
risultati soddisfacenti se cssi riman-
gono continati nelle singole azien-
de.

Prendendo ad esempio i classico
strumento di prevenzione ¢ di mi-
glhoramento continuo della Faidure
Node Effect Analysis (FVMEA), solo
una disamina iniziale dei modi di
guasto completa e comprensiva dei
punti di vista di tutti oli attori da
vere garanzie di cogﬁere anche
quelle arce d'interazione fra processi
L:{a cul possono originarsi le criticita
maggiorl. Considerato infatti che
nessunc degli attori domina tutti
gli aspett, e proprio in queste arce
che st ha la maggior probabilita di
danni seri (Rischio = Probabilita x
DPanno). (hg. 2)

tolleranze dimen-
sionali del processo
di trasformazione. i
fronte ad un’ecces-
siva variabilita ri-
scontrata sullo
spessore del fondo
L alcuni contenitord,
la prima conclusione
- poi rivelatasi crrata
- @ stata una dia-
gnost di eccessiva
variabilita dimen-
sionale del semilavorato, ovvero del
tubo di vetro, con la conseguenza
diretta di richiedere tolleranze pit
strette, senza valutare 1 rischi deri-
vantl dall’aumento dei costi e dalla
riduzione delle alternative di mer-
cato che tale decisione avrebbe in-
trodotto.
[‘analisi integrata ha consentito
invece di evidenziare un’arca di
mterazione tra processi fino a quel
momento trascurata. (fig. 3)
La variaziene di spessare del fondo
dipende infatt 1 dalle variazioni
dimensionali nel semilavorato, ma
la dinamica della disposizione del
vetro fuso a formare il fondo del
Racone ¢ influenzata dalle imposta-
zioni della macchina attraverso una
caratteristica intrinseca del vetro
stesso.
Modulandoe cpportunamente il se-
tup del processo di
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tfrasformazione, ab -
biamo dimostrato di
poter migliorare la
stabilith dimensio-
nale oltre lo standard
precedente, senza
stringere le tolle-
ranze del tubo velro,
cid che avrebbe in-

Per evidenziare che tale principio
si applica anche piuin gcnerafi e
che sclo un approccio integrato
permette di injividuare I migliora-
menti necessari ad innalzare 1l 1i-
vello di resilienza agli event che
mettono a rischio la business conti-
ity dell'intera filiera, abbiamo
scelto di presentare tre casi, legati
ad esperienze recenti, in cul la col-
laborazione tra i diversi attor della
filiera ha consentito di svelare effett
e risolvere problemi, in alcuni cast
arduy, contenendo efficacemente il
rischio.

Nel primo, il tema centrale sono le

—  trodotte vincoli
nutili ¢ dannesi, con
agpravio di costi e

perdita di flessibilita.

Lapproccio integrato, iniziato a

segutto di un imprevisto in fase di

qualifica della Kimble Italiana come

nuovo fornitore di tubo per un par-
ticolare tipo di flacone, ha permesso

di imuovere un cstacolo, di miglic-

rare la performance oltre il livello

tradizionale, e di accrescere la co-
noscenza nostra e del trastormatore.

Nel seconde caso sl tratta di
un'evenienza molto particolare del-
la tase di filling, denominata
“climbing”, dove la conoscenza del
processo produttivo del tubo velro
conduce addinittura a rovesciare il



